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Flevoland

CONCEPT RAAMOVEREENKOMST

Inzake de Service Provider License Agreement voor Microsoft Licenties

Ondergetekenden:

a. Gemeentelijke Gezondheidsdienst Flevoland, gevestigd te Lelystad,

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer / mevrouw [NAAM /
FUNCTIE];

hierna te noemen: Opdrachtgever;

[BEDRIJF] gevestigd te [VESTIGINGSPLAATS]
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer mevrouw [NAAM / FUNCTIE];

hierna te noemen: opdrachtnemer;

Hierna gezamenlijk te noemen: partijen;

In overweging nemende dat:

Opdrachtgever een Europese openbare aanbestedingsprocedure hebben gevolgd,
gepubliceerd via TenderNed met kenmerk 2020/0NR voor Service Provider License
Agreement voor Microsoft Licenties

uit deze Europese aanbestedingsprocedure de Inschrijving van Opdrachtnemer op
basis van de gehanteerde Gunningscriteria als Beste Prijs / Kwaliteitsverhouding
naar voren kwam;

de voorwaarden waaronder de dienstverlening geschied door partijen wordt
vastgelegd in deze (Raam)Overeenkomst, hierna te noemen ‘overeenkomst’ en
bijbehorende bijlagen;

Komen als volgt overeen:

Artikel 1: Aard van de overeenkomst

1.1

1.2

1.3

Onderwerp van deze overeenkomst is Service Provider License Agreement voor
Microsoft Licenties 2021 — 2025 welke opdracht door Opdrachtnemer wordt
aanvaard.

De Opdrachtnemer zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst aan
Opdrachtgever zorgdragen voor Service Provider License Agreement voor Microsoft
Licenties, e.e.a. conform het Aanbestedingsdocument met kenmerk 2020/0NR, de
daarbij horende Bijlagen, het gestelde in de Nota van Inlichtingen van
Opdrachtgever en de ingediende Inschrijving van Opdrachtnemer de dato [DATUM]
en de voorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst, inclusief bijlagen.

Het Aanbestedingsdocument en bijhorende bijlagen, de nota(‘s) van inlichtingen en
de Inschrijving van de Opdrachtnemer, de licentievoorwaarden van de
softwareproducent en de Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT) zijn een
integraal onderdeel van de overeenkomst. In geval van strijdigheid tussen deze
overeenkomst en bepalingen van de bijlagen prevaleren te allen tijde de bepalingen
van de overeenkomst. In geval van strijdigheid tussen bepalingen van de Bijlagen
geldt de volgende rangorde, in afnemende volgorde van belangrijkheid:
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I. Inhoud van het aanbestedingsdocument en de bijbehorende Bijlagen, inclusief
en prevalerend de daarbij horende de nota(‘s) van inlichtingen met kenmerk en
de daarbij horende Bijlagen;

Il. Licentievoorwaarden van de softwareproducent;

1. GIBIT;

IV. Inhoud offerte opdrachtnemer d.d. [DATUM].

Flevoland

Artikel 2: Aanvang en duur van de overeenkomst

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Deze overeenkomst is van kracht met ingang van [DATUM] en heeft een looptijd
van vier (4) jaar en eindigt derhalve op [DATUM].

Het recht tot opzegging van deze overeenkomst aan de zijde van opdrachtnemer is
uitgesloten.

Bij het einde van deze overeenkomst is opdrachtnemer gehouden mee te werken
aan de continuering van de functionaliteit van de bestaande dienstverlening
gedurende de overgangsperiode waarin de dienstverlening wordt overgedragen aan
een opvolgend opdrachtnemer. Het bepaalde in dit lid is eveneens van toepassing
indien de einddatum van de vigerende contractduur wordt overschreden.

Alle uit deze raamovereenkomst voortvloeiende diensten, nadere overeenkomsten
eindigen gelijktijdig met het einde van deze raamovereenkomst.

Partijen staan er over en weer voor in, dat bij de overdracht van het
bedrijf/instelling aan een derde of bij overdracht van de zeggenschap over één der
partijen aan een derde, de rechten en verplichtingen zoals vastgelegd in deze
overeenkomst ongewijzigd door de derde worden overgenomen.

Artikel 3: Prijzen

3.1

3.2

3.3

De prijzen zoals aangegeven in de aanbieding van opdrachtnemer d.d. [DATUM]
zijn van toepassing.

De prijzen zijn vast tot 1 april 2022. De prijzen kunnen vervolgens jaarlijks worden
geindexeerd conform het daartoe geldende CBS Consumentenprijsindexcijfer (CPI).

Prijzen worden uitgedrukt in Euro’s en exclusief BTW.

Artikel 4: Facturering en betaling

4.1

4.2

4.3

4.4

De factuur/facturen dient/dienen digitaal te worden gezonden aan
Opdrachtgever via facturen@ggdflevoland.nl

Betaling zal plaatsvinden door Opdrachtgever binnen 30 dagen nadat de
Opdrachtnemer heeft voldaan aan hetgeen overeengekomen en na dagtekening van
de factuur.

Indien Opdrachtnemer zijn verbintenissen voortvloeiend uit deze overeenkomst niet
geheel of niet behoorlijk is nagekomen, zulks ter beoordeling van de
Opdrachtgever, heeft de Opdrachtgever het recht de betaling op te schorten.

Op de factuur dient naast de prijs en BTW onder andere het kenmerk van deze
overeenkomst vermeld te worden;

Artikel 5: Contactpersonen
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Contactpersoon voor de GGD Flevoland met betrekking tot de uitvoering van deze
overeenkomst is [NAAM] of diens plaatsvervangers of opvolgers.

Contactpersoon voor de GGD Flevoland met betrekking tot de uitvoering van
praktische klantcontacten en uitvoering van nadere werkafspraken en instructies is
[NAAM] of diens plaatsvervangers of opvolgers.

Contactpersoon voor Opdrachtnemer is de [NAAM] of diens plaatsvervangers of
opvolgers.

Flevoland

Artikel 6: Wijzigingen

6.1

6.2

6.3

Afspraken die in een overleg door contactpersonen van partijen worden gemaakt
zullen niet gelden als aanvulling of wijziging van deze overeenkomst. Partijen
garanderen over en weer dat de personen die namens hen aan overleg deelnemen
bevoegd zijn afspraken te maken.

Wijzigingen van deze overeenkomst, alsmede aanvullingen daarop, zijn slechts
geldig voor zover deze schriftelijk door daartoe bevoegde personen zijn
overeengekomen, door beide partijen zijn goedgekeurd door middel van
ondertekening en als addendum zijn toegevoegd aan deze overeenkomst.

Wijzigingen of aanvullingen van deze overeenkomst betreffen geen wezenlijke
wijzigingen op deze overeenkomst of bijbehorende Bijlagen.

Artikel 7: Slotbepaling

7.1

7.2

7.3

Op deze overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de GIBIT voor zover daarvan
in deze overeenkomst en in de bijlagen niet wordt afgeweken. De (eventuele)
algemene voorwaarden van opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.

De voorwaarden van deze overeenkomst zijn, voor zover aan de orde, van
toepassing op alle aanvullende, gelieerde en onderliggende Overeenkomsten
alsmede alle (overige) afspraken ter uitvoering van de overeenkomst die tijdens de
looptijd van deze overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden
gesloten.

Ongeacht het overige bepaalde in deze overeenkomst en de GIBIT zullen in ieder
geval de volgende verplichtingen na het einde van de overeenkomst van toepassing
blijven: geheimhouding, aansprakelijkheid en geschilbeslechting, alsmede
verplichtingen welke naar hun aard de duur van de overeenkomst en de bijhorende
Bijlagen overstijgen.

Bijlagen:

a)

b)
c)

het Aanbestedingsdocument met kenmerk 2020/0219 en de daarbij horende
Bijlagen, inclusief de nota(‘s) van inlichtingen;

de Inschrijving van opdrachtnemer de dato [DATUM];
GIBIT.
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Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Lelystad en [VESTIGINGSPLAATS]

d.d. d.d.
GGD Flevoland: BEDRIJF
NAAM NAAM
FUNCTIE FUNCTIE
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